
Memoria del curso 2024-2025 
• Acogida/Seguimiento: 

o Acogida inicial por teléfono y preparación de entrevistas hemos seguido en la línea del 
curso anterior con: 709 atenciones. En total hemos atendido a unas 170 familias, 73 
nuevas. De estas con 35 hemos mantenido un contacto continuado. El resto, 38, sólo les 
facilitamos la información que precisaban. 

o Entrevistas iniciales y de seguimiento: Hemos mantenido unas 49 entrevistas,  35 han sido 
a personas nuevas y 14 de seguimiento. A estas últimas hay que añadir los contactos 
durante los repartos. Continuamos sin encontrar la fórmula para acudir a las casas. 

o Seguimiento semanal de atenciones: Hemos continuado con los análisis semanales de la 
situación de las personas que atendemos. (37 encuentros). 

o Ayudas de Cáritas: 
§ Ayudas económicas: Hemos dado 51 para 30 familias por un total de 18.000 €. 

Destacando 25 para alquiler: 11.425 € a 14 familias (a 4 familias, 3 ayudas a cada 
una); 11 para libros y material escolar: 2.407 € y 7 para campamentos: 2.500 €. 

§ Hemos derivado a SOIE (Servicio de Orientación e Información de Empleo) a 25 
personas, por el Campus de formación han pasado otras 2 personas, y han derivado 
a la Agencia de Empleo a otras 5. 

§ Primeros pasos (Información de acogida). Hemos derivado a 24 personas. 
 

o Revisión de la situación de las ayudas: Durante este curso hemos seguido revisando la 
situación de las personas a las que damos ayudas periódicas. Estas revisiones nos han 
permitido ir ajustando las ayudas a aquellas familias que creímos que más lo necesitaban. 
Resumen de estas revisiones: 

• En alimentos hemos dado de baja a 31 familias compensadas con 15 altas. 
• En vales de Carne, Pescado, Pollo hemos dado de baja a 11 familias y de alta a 5. 

o Acciones especiales:  
§ En Reyes dimos juguetes a 45 niños y 32 familias. Tuvimos 34 personas que 

participaron como “pajes”. 
§ Operación Kilo: Se incrementaron las aportaciones respecto al año anterior. Dimos 

51 cestas Navidad en ellas incluimos vales por 10 € por cada miembro de la unidad 
familiar. 

• Concienciación e Información  
o Información a la parroquia de las actividades realizadas y Sensibilización usando 

campañas de Cáritas y Tiempos litúrgicos Fuertes 
§ En noviembre aprovechando la Jornada mundial de los pobres informamos a la 

parroquia de las ayudas con alimentos y ropero. 
§ También en Adviento con la campaña de Reyes y operación kilo aprovechamos para 

hacernos presentes. 
§ En febrero tuvimos una jornada para informar de forma general sobre la Acción 

Caritativo Social a toda la parroquia. Muy interesante fue la participación de los 
niños y jóvenes de catequesis. 

§ En cuaresma aprovechamos para informar a la parroquia de las ayudas económicas 
y con vales para la compra de carne, pescado y pollo que hacemos buscando más 
aportaciones económicas pero que no ha dado mucho resultado. 

§ El Jueves Santo aprovechamos las celebraciones y la reflexión para concienciar a la 
parroquia sobre los falsos mitos sobre la emigración y las actitudes de acogida a 
potenciar como cristianos. 



§  En marzo, enviamos un correo a aquellos que colaboran en los vales informándoles 
de los gastos e ingresos y dándoles las gracias. 

§ Propusimos de nuevo el curso de economía familiar y de acceso al borrador del 
IRPF, aunque con poca participación. 

§  En apoyo al estudio de infantil nos limitamos a derivar al arciprestazgo. 
Directamente en la parroquia atendimos a dos chicas. 

o Atención a voluntarios: 
§ Este año hemos participado unos 50 voluntarios: repartidos en las siguientes 

actividades: Acogida y concienciación 8; Acompañamiento 2; Alimentos 35 (11 para 
recogida y 24 para repartos), con un incremento de los mismos beneficiarios; 
Pastoral de la salud 11 y Ropero 7. 

§  Tuvimos dos encuentros con los voluntarios (nov-24 y jun-25) con una 
participación aceptable: unos 25/30. 

§ Aprovechando la visita Pastoral todos los grupos respondimos a la encuesta y 
tuvimos un momento de diálogo para ver historia, fortalezas, debilidades y retos de 
los diferentes proyectos. Este ha sido un trabajo muy positivo. 

• Encuentros de “coordinación”: La idea es tener un encuentro trimestral. Con los grupos de 
acogida, concienciación y algún representante de los diferentes proyectos se han consolidado y 
parecen muy positivos. Este curso hemos tenido dos reuniones: 

§ Al comienzo de curso (19/09/24), donde nos planteamos objetivos y plan para el 
curso. 

§ Al final del curso (7/05/25), donde repasamos y resumimos las aportaciones que 
los grupos habían hecho en las encuestas de cara a la visita pastoral. 

• Acompañamiento psicológico: Durante este curso hemos atendido a 6 personas a través de 41 
sesiones de acompañamiento (38 presenciales y 3 virtuales). 

• Alimentos: 
o Frescos: Hemos hecho 20 repartos con una media de 53 familia y 158 personas por 

reparto. En 10 de estos repartos hemos incluido alimentos no perecederos. 
o Vales para la compra de carne, pescado y pollo:  Hemos hecho 10 repartos con una 

media de 13 familias y 43 personas mes. 
• Ropero:  Hemos realizado unas 76 ayudas. 
• Pastoral de la Salud: Ha sido un año de transición, pero vamos retomando el pulso del grupo. 
• Microcréditos: Actualmente tenemos en vigor 7 por de los que hemos recuperado el 68 %. 
• Ayudas farmacia: En 2024 la farmacia que colabora con nosotros ha aportado 1.860 € en 

medicinas, pañales y leche infantil. 
• Aula de cultura:  Un grupo de mujeres se reúnen todas las semanas para recordar conocimientos 

y compartir experiencia. 


